
令和２年度 事 業 報 告

事業運営状況の概要

令和２年度における交野市シルバー人材センターの事業実施状況については、新型コロナウ

イルス感染症の影響を受け、縮小傾向となりました。公共施設や事業所、一般家庭からの受注

件数が減少し、継続して受注している仕事についても、緊急事態宣言下では就業の取り止めが

続き、また契約そのものが終わるケースもありました。その結果、公共関連の実績については、

年度比で１.８％減少し、事業所や一般家庭関連の事業実績は、３.６％の減少となりました。

次に会員の登録状況については、こちらも新型コロナウイルス感染症の影響を強く受け、シ

ルバーの日の活動をはじめ、ほとんどの啓発事業を中止せざるを得ない状況が続いたことや、

感染や健康への不安から、退会を決断する会員も相次ぎました。会員獲得に向けて、感染対策

を行いながら、複数回に渡りパンフレットの全戸配布等を実施しましたが、入会者数が伸び悩

んだことから、前年度と比較すると会員数が減少しました。

安全面については、感染に注意を払いながら安全パトロールを実施し、会員の安全意識の向

上を図りましたが、残念ながら過去１０年間で最多の事故件数となってしまいました。

一方で、一時は後継者不足で休止していた襖等の張り替え業務が再開し、希望者がほとんど

いなかった植木剪定作業や除草作業を希望する会員が入会するなど、後継者不足については若

干改善する傾向が見られましたが、まだまだ不足している状況です。

その他、事業別の実施報告は以下のとおりです。

（１）就業開拓提供事業（公益目的事業１）

植木剪定作業、除草作業、施設管理作業等を実施するとともに、市民の多様な要望に

応えるため、特に「まごの手」や「サポートセンターすみれ」事業の充実に努めました。

また、襖等の張り替え作業を再開したほか、新年度に当センターで実施予定の市民農

園管理事業に向けた準備を進めるなど、就業機会の拡充を図りました。

（２）普及啓発事業（公益目的事業１）

・ 毎月「事務局だより」を発行しました。

・ ホームページでセンター事業の紹介を実施しました。

・ 毎月の市内８地区内の清掃奉仕活動を実施しましたが、新型コロナウイルスの感染

防止のため、実施回数や人数を縮小しての実施となりました。



・ 毎月の市内８地区内の清掃奉仕活動を実施しましたが、新型コロナウイルスの感染

防止のため、実施回数や人数を縮小しての実施となりました。

・ 市民へのシルバー事業を周知すべく、会員による口コミ運動を実施しました。

・ 啓発チラシの配布を複数回に渡って実施しました。

（３）研修・講習会事業（公益目的事業１）

新型コロナウイルスの感染防止のため、研修会・講習会は中止しました。

（４）安全・適正就業推進事業（公益目的事業１）

・ 安全意識の向上を図る各種啓発活動を実施しました。

・ 安全就業基準の周知徹底を実施しました。

・ 夏季を中心とした安全パトロールを実施しました。

・ 事業所や職群班内でのワークシェアリング意識の啓発を実施しました。

（５）訪問介護事業（公益目的事業１）

健康で福祉に理解と熱意を持つ会員である高年齢者が、介護や家事援助を必要とする

人々に日常生活上のサービスの提供を実施しました。

また、交野市より介護予防・日常生活支援総合事業を積極的に受託しました。

（６）職業紹介事業（公益目的事業１）

臨時的かつ短期的な雇用による就業又はそのた軽易な業務に係る求人を企業等から

受け付けていましたが、求人・求職ともに発生しませんでした。

（７）一般労働者派遣事業（公益目的事業１）

公益社団法人大阪府シルバー人材センター協議会が行う、一般労働者派遣事業の派

遣事業所として派遣業務を実施しました。

契約件数 １３件 ・ 実績額 １１,０９２,７１０円

（８）交野市立高齢者生きがい創造センターの受託管理（公益目的事業１）

交野市からの指定管理者制度で、交野市立高齢者生きがい創造センターの管理業務

を実施しました。

（９）交野市自転車駐車場の受託管理（公益目的事業１）

交野市からの指定管理者制度で、交野市自転車駐車場の管理業務を実施しました。

（10）組織体制の充実（公益目的事業１）

各事業に必要なリース物件等の契約見直しなどを行いました。

（11）専門部会等の活性化（法人事業）

シルバー事業推進のため、各専門部会やリーダー会議等を実施しました。

(12) 規定・規則の適切な運用（法人事業）

組織運営の基本となる規定や規則の内容について検討し、適切な変更を実施しました。

その他、会議内容の詳細等は別紙の事業経過報告を参照。



(2) 令和2年・3年度役員選出について

(3) その他

5月12日 　決算監査 平成31年度業務及び会計監査について

5月13日  第2回役員選出選考委員会 (1) 令和2年・3年度役員選出について

事業経過報告

 (1) 会議の開催状況

開  催  日 会　議　名 案　　　　　　件

令和２年 4月7日  第1回役員選出選考委員会 (1) 役員選出選考委員会委員長選出について

　　等及び費用に関する規則の制定について

(4) 理事候補者15名及び監事候補者2名の選任について

(5) 令和2度定時総会の日時及び場所並びに目的である事項の決

　　定について

(6) その他

6月11日 　定時総会 (1) 平成31年度事業報告及び決算承認について

(2) その他

5月21日 　第1回理事会 (1) 代表理事・業務執行理事の職務執行状況の報告について

(2) 平成31年度事業報告及び決算の承認について

(3) 役員の報酬等及び費用に関する規程の廃止及び役員の報酬

(2) 役員の報酬等及び費用の算定に関する規則の制定について

(3) 旅費規則の変更について

(4) その他

8月19日 　第1回安全適正就業部会 (1) 部会長及び副部会長の選任について

(2) 役員の報酬等及び費用に関する規程の廃止及び役員の報酬

　　等及び費用に関する規則の制定について

(3) 理事候補者15名及び監事候補者2名の選任について

(4) 令和2年度事業計画及び収支予算の報告について

6月11日 　第2回理事会 (1) 代表理事2名及び業務執行理事1名の選定について

(3) 令和2年度補正予算について

(4) 役員の報酬等及び費用の算定に関する規則の変更について

(5) その他

11月17日 　中　間　監　査 (1)令和2年度上半期業務及び会計監査について

(2) 令和2年度傷害事故・賠償事故報告について

(3) その他

令2年9月17日 　第3回理事会 (1) 入会及び退会報告について

(2) 代表理事・業務執行理事の職務執行状況の報告について

(2) 職員退職手当支給規程の廃止及び職員退職手当規則の制定について

(3) その他

12月2日 　第2回安全適正就業部会 (1) 令和2年度傷害事故・賠償事故報告について

(2) 令和3年度夏季における就業について

(3) その他

12月8日 　第1回総務部会 (1) 部会長及び副部会長の選任について
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開  催  日 会　議　名 案　　　　　　件

12月17日 　第4回理事会 (1) 入会及び退会報告について

(2) 代表理事・業務執行理事の職務執行状況の報告について

(3) 令和２年度補正予算の承認について

(4) 未収金の欠損処理について

(5) 令和3年度事業計画及び収支予算の承認について

(6) その他

（2） 傷害事故及び賠償事故報告

(2) 代表理事・業務執行理事の職務執行状況の報告について

(3) 職員退職手当支給規程の廃止及び職員退職手当規則の制定
について

(4) その他

3月18日 　第5回理事会 (1) 入会及び退会報告について

事　　故　　の　　状　　況
性別 年齢

通院
部位 症状

日数

 ① 傷害事故

区分

該　当　者 入院

事故の型

傷害の概要

男 64 通院5日 転落

市委託業務の除草作業中、残材を車両に積み込む際、
荷台に上がっていたところ、足を滑らせ転落した。痛み
が引かないため病院にいったところ、肋骨の骨折が判
明した。（治療完了。）

　発生日時　　令和2年7月10日 　午前9時20分頃

件数 　就業中11件 　・　途上1件

12件

　発生日時　　令和2年7月8日 　午前11時45分頃

女 78 通院1日 虫さされ
一般家庭の除草作業中、蜂が飛来し、左手甲を刺し
た。2日経過しても痛みが引かないため、病院へ行っ
た。（治療完了。）

　発生日時　　令和2年7月9日 　午前10時30分頃

一般家庭の植木剪定作業中、植え込みにあった巣から
飛来した蜂に左手の小指、手首を刺された。痛みが引
かないため、病院へ行った。（治療完了。）

　発生日時　　令和2年8月3日 　午前9時20分頃

男 77 通院5日 転倒
市委託業務の樹木伐採作業中、脚立に乗って作業して
いたところ、抑えていた会員が少し手を離した際に脚立
が転倒し、地面で背中を打った。（治療完了。）

　発生日時　　令和2年8月3日 　午前9時頃

男 62 通院1日 虫さされ
市委託業務の除草作業中、蜂が飛来し、左手人差し指
を刺した。痛みが引かないため、病院へ行った。（治療
完了。）

　発生日時　　令和2年7月20日 　午前10時頃

男 75 通院2日 虫さされ

男 76 通院1日 虫さされ
一般家庭の植木剪定作業中、植え込みにあった巣から
飛来した蜂に鼻の頭、右手甲を刺された。痛みが引か
ないため、病院へ行った。（治療完了。）
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12件

該　当　者 入院

事故の型

傷害の概要

事　　故　　の　　状　　況
性別 年齢

通院
部位 症状

日数

　発生日時　　令和2年10月20日 　午後1時20分頃

男 80 通院中 転落
市委託業務の伐採作業でバリカン使用中に足を取ら
れ、植栽横の川に転落し、救急車で緊急搬送された。
（治療完了。）

　就業中11件 　・　途上1件

　発生日時　　令和2年8月3日 　午前9時20分頃

男 71 通院1日 虫さされ
一般家庭の植木剪定作業中、植え込みにあった巣から
飛来した蜂に背中を刺された。痛みが引かないため、病
院へ行った。（治療完了。）

　発生日時　　令和3年1月19日 　午後0時頃

男 79 通院中 転倒
市広報の配達が終わり、自宅への帰ろうとしていたとこ
ろ、歩道の段差で足を取られて転倒した。その際に左
手の指を歩道の花壇にぶつけた。

　発生日時　　令和2年12月16日 　午後2時頃

男 80 通院2日 激突
駐車場の除草作業中、立ち上がった時にガレージ外壁
のトタンで補強した部分の出っ張った箇所で頭を切っ
た。（治療完了。）

　発生日時　　令和3年3月12日 　午前10時頃

女 74 通院中 転倒
施設の風呂場脱衣所を清掃作業中、上げたブラインド
のヒモに足を取られ転倒した。その際右手を強く床に突
いた。

　発生日時　　令和3年1月29日 　午前10時頃

男 76 通院中 転落
一般家庭の植木剪定作業中、乗っていた三脚が倒れた
ことにより、約90cmの高さから転落した際、地面に左足
を強く突き、そのまま背中から倒れた。

窓ガラス
市委託業務の除草作業中、刈払機で石を飛ばし、
住宅２階の窓ガラスを破損した。（修理費用96,800
円。保険対応済み。）

令和2年6月27日
午前8時頃

トイレの洗面台

施設内の清掃中、洗面台の蛇口にホースを差し込
もうとしたところ、排水パイプの継ぎ目が外れ、洗面
台も壁から外れた。（修理費用33,000円。保険対
応済み。）

令和2年8月31日
午前10時30分頃

窓ガラス
自治会管理地の除草作業中、刈払機で石を飛ば
し、住宅2棟のそれぞれ1階の窓ガラスを破損した。
（修理費用80,000円。保険対応済み。）

 ② 賠償事故

区　分 発生日時 損害対象物件等 事　　故　　状　　況

事故件数
8件

令和2年4月1日
午前10時30分頃

シャッター

ゴルフ場のカートを保管場所へバックで移動する
際、出入口のシャッターが下がっていて、目測を誤
り、シャッターとカートの屋根を接触させた。（修理
費用104,500円。保険対応済み。）

令和2年6月10日
午前9時30分頃



該当職群

軽作業群

軽作業群

軽作業群

軽作業群

（大シ協）

区　分 発生日時 損害対象物件等 事　　故　　状　　況

事故件数
8件

令和2年10月6日
午後2時頃

車両ガラス
自治会管理地の除草作業中、刈払機で石を飛ば
し、駐車中の車両の運転席側の窓ガラスを破損し
た。（修理費用74,679円。保険対応済み。）

令和2年11月11日
午後1時20分頃

窓ガラス

 (３）  その他会議、研修等開催状況

開  催  日 業 務 項 目 内　　　　　　　　　　容

令和2年4月9日 　入 会 説 明 会 入会者6名 （男5名・女1名）

市委託業務の除草作業中、刈払機で石を飛ばし、
住宅1階の窓ガラスを破損した。（修理費用63,470
円。保険対応済み。）

令和2年11月12日
午後3時5分頃

侵入感知センサー
のコード

水道局委託業務で、浄水場内のフェンスに絡んだ
蔦を鎌で刈っていた際、誤ってフェンスに設置され
た侵入感知センサーのコードを切断した。（修理費
用121,000。保険対応済み。）

令和2年12月23日
午前10時40分頃

掛け時計
一般家庭の屋内清掃作業中、誤って触れた掛け
時計が床に落ち、動かなくなった。

6月18日 　大シ協  定時総会 事業報告・決算報告他について （決議権行使書）

6月18日 　入 会 説 明 会　 入会者3名 （男2名・女1名）

5月14日 　入 会 説 明 会　 入会者5名 （男4名・女1名）

6月12日 　市民農園運営協議会総会 事業報告他について （いきいきランド交野）

7月9日 　入 会 説 明 会　 入会者3名 （男2名・女1名）

8月20日 　入 会 説 明 会　 入会者5名 （男3名・女2名）

6月23日 　近シ協  定時総会 事業報告・決算報告他について （決議権行使書）

6月25日 　全シ協  定時総会 事業報告・決算報告他について （決議権行使書）

10月8日 　入 会 説 明 会　 入会者2名 （男1名・女1名）

10月8日
　令和2年度 大シ協 第1回 安
全・適正就業部会 令和元年度事故発生状況他について

9月10日 　入 会 説 明 会　 入会者5名 （男3名・女2名）

9月29日 　全シ協派遣元責任者講習 労働者派遣事業の効果的な進め方他について （ﾏｲｽﾃｲｽﾞ新大阪）

10月21日 　大シ協 第1回局長会議 都道府県連合事務局長会議報告他について （ﾎﾃﾙｱｳｨｰﾅ大阪）

11月6日 　大阪労働局経理指導 令和元年度連合交付金の確認他について

10月12日
　令和２年度 全シ協 会員拡
大・就業開拓担当者会議 会員拡大と就業開拓他について （オンライン参加）

10月13日 　就職面接会in交野 雇用開発協会主催の面接会にブースを設置 （ゆうゆうセンター）

11月24日  安全運転管理者講習 交通事故発生状況他について （寝屋川市立地域交流センター）

12月10日 　入 会 説 明 会　 入会者2名 （男1名・女1名）

11月12日 　入 会 説 明 会　 入会者8名 （男5名・女3名）

11月18日
　令和２年度 全シ協 適正就業
担当者会議 適正就業の徹底他について （オンライン参加）



　（守口市）

　（大阪市）

　（守口市）

　（大東市）

令和3年1月14日 　入 会 説 明 会　 入会者3名 （男1名・女2名）

1月15日
　令和２年度 全シ協 安全
就業指導員会議

安全就業の現状と対策他について （オンライン参加）

開  催  日 業 務 項 目 内　　　　　　　　　　容

12月17日 　全シ協職業紹介責任者講習 職業安定法及び関係法令他について （ﾏｲｽﾃｲｽﾞ新大阪）

2月18日 　大シ協 会計・経理会議 国庫補助金の精算事務処理他について （守口市シルバー）

2月19日 　大シ協 第2回局長会議 都道府県連合事務局長会議報告他について （ﾎﾃﾙｱｳｨｰﾅ大阪）

1月29日  市民農園協議会総会 市民農園協議会の総会 （ゆうゆうセンター）

2月10日 　入 会 説 明 会　 入会者4名 （男4名・女0名）

令和2年7月10日  第1回 事務担当者会議 令和2年度河北地区ブロック講習会他について

7月22日  第1回 事務局長会議 大シ協各部会の報告他について

3月11日 　入 会 説 明 会　 入会者4名 （男1名・女3名）

 （４） 河北地区ブロック各種会議

開  催  日 業 務 項 目 内　　　　　　　　　　容

 （５）地区の清掃奉仕活動及び普及啓発活動実施状況

活動場所　：　京阪　郡津駅・交野市駅、   ＪＲ　河内磐船駅・星田駅、市内公園等

毎月の清掃奉仕活動 開催回数　：　8地区で計32回（新型コロナウイルス等による影響で中止多数）

（第1～8地区で実施） 参加人数　：　8地区で延べ130人

11月19日  第1回 派遣担当者会議 派遣事業に係る各市の近況他について

令和3年3月12日  第2回 事務担当者会議 令和3年度 河北地区ブロック事業計画他について



附属明細書

　事務報告に関する附属明細書に記載すべき重要な事項がないため、省略している。


